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Serviceportal und Versand der Abfallgebiihrenbescheide

Ende Februar werden auch in diesem Jahr rund 80.000 Abfallgebihrenbescheide zur Jahresendabrechnung 2025
sowie die Abfallgebihren fur das Jahr 2026 an alle Gebuhrenpflichtigen im Landkreis Leipzig verschickt. Aufgrund der
hohen Anzahl an Bescheiden bittet die KELL GmbH darum, von telefonischen Riickfragen abzusehen. Erforderliche
Anderungen oder Hinweise sind bitte schriftlich per E-Mail an die KELL GmbH zu Gbermitteln.

Dem Abfallgebihrenbescheid liegt erneut auf der letzten Seite ein Hinweis auf das digitale Serviceportal der KELL
GmbH bei. Mit diesem Angebot stellt das Unternehmen einen komfortablen Online-Service zur Verfuigung.

Uber das Serviceportal kdnnen Abfallgebiihrenbescheide digital empfangen und jederzeit eingesehen werden. Neue
Bescheide stehen ohne Postlaufzeit direkt online zur Verfligung. Zudem erfolgt eine Benachrichtigung per E-Mail,
sobald ein neuer Bescheid bereitgestellt wurde. Frihere Bescheide bleiben dauerhaft abrufbar. Die Nutzung des
digitalen Angebots kann jederzeit Uber das Nutzerkonto widerrufen werden.

Die Anmeldung erfolgt in wenigen Schritten: Mit dem aktuellen Gebuhrenbescheid erhalten die Gebuhrenpflichtigen ein
Passwort fur die Erstanmeldung. AnschlieRend ist eine Registrierung im Serviceportal unter

www.kell-gmbh.de/serviceportal/ mdglich. Ab diesem Zeitpunkt werden die Bescheide dann digital bereitgestellt.

Selbstverstandlich werden die Abfallgebihrenbescheide weiterhin postalisch zugestellt, sofern keine Anmeldung im
Serviceportal erfolgt.

Fir Rickfragen steht die KELL GmbH telefonisch unter 034299 7060 10 oder per E-Mail an info@kell-gmbh.de zur
Verflugung.

Entsorgung in der kalten Jahreszeit

Aufgrund winterlicher Stralenverhaltnisse kann es in der kalten Jahreszeit zu Einschrdnkungen bei der
Abfallentsorgung kommen. Die Entsorgungsfahrzeuge der KELL GmbH befahren ausschlieRlich gerdumte 6ffentliche
Stralen. Anlieger von nicht geraumten Nebenstralen oder Wohngebieten werden gebeten, ihre Abfallbehalter an der
nachstgelegenen befahrbaren Strale zur Entleerung bereitzustellen. Sollte es aufgrund von Witterungsverhaltnissen
zu einer nicht oder nicht vollstandigen Entleerung der Restabfalltonne kommen, kdnnen fiir entstehende Mehrmengen
gebuhrenpflichtige Restabfallsadcke genutzt werden. Diese sind auf allen Wertstoffhéfen der KELL GmbH erhaltlich,
haben ein Volumen von 70 Litern und werden am Abfuhrtermin neben der Restabfalltonne mitgenommen.

Bei eisigen Temperaturen frieren in den Bioabfall- und Restmilltonnen die Abfalle an den Innenwanden der Behalter
fest. Besonders, wenn die Tonnen sehr voll sind oder die Abfalle darin feucht eingefillt wurden, kommt es zu Problemen
beim Entleeren der Tonnen. Der Behalterinhalt muss jedoch beim Kippen allein durch die Schwerkraft herausfallen. Ein
Lésen des Abfalls durch unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist aus Unfallschutzgriinden nicht erlaubt. Angefrorener
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oder verdichteter Abfall, der im Behalter zurlickbleibt, berechtigt nicht dazu, dass dieser dann kostenfrei nachentleert
wird.

Das Anfrieren des Abfalls lasst sich mit diesen Tricks vermeiden:

- Abfalle locker in die Behalter einzufillen — nie pressen oder stampfen

- Feuchte Abfalle mdglichst gar nicht oder aber locker in Zeitungspapier gewickelt in die Tonne fiillen

- Mulltiten aus der Wohnung nach Mdéglichkeit erst abkiihlen lassen, ehe diese in die Abfalltonnen eingeworfen
werden, damit sich kein Kondenswasser bildet

- Einige Zweige, etwas Pappe, Eierkartons oder ein paar Blatter zerkniilltes Zeitungspapier auf dem Boden der
Gefale wirken Wunder

- Am besten ist ein frostsicherer Standplatz fur die Mulltonne, wie die Garage oder ein windgeschitzter Platz
nahe einer Hauswand. Die Tonne sollte dann erst kurz vor 7:00 Uhr am Tag der Leerung herausgestellt werden.

Ist der Abfall trotz aller vorbeugenden MaRBnahmen angefroren, I6sen Sie diesen vor der Entsorgung mit einem
geeigneten Gegenstand von den Wanden ab. Achten Sie bitte dabei auf Ihre eigene Sicherheit und darauf, dass der
Behalter dabei nicht beschadigt wird.

Weihnachtsbaumentsorgung

Nach den Feiertagen stellt sich jahrlich die Frage nach der Entsorgung der Weihnachtsbaume. Diese kénnen kostenlos
an allen Wertstoffhéfen des Landkreises Leipzig abgegeben werden. Voraussetzung ist, dass die Baume vollstandig
von Schmuck wie Lametta, Kugeln oder sonstigen Dekorationen befreit sind, da sie kompostiert werden.

Das Ablegen von Weihnachtsbadumen an Glascontainerstandorten in Stddten und Gemeinden ist nicht gestattet.

Anhang

Bildmaterial (Quelle: KELL GmbH)

www.kell-gmbh.de


http://www.kell-gmbh.de/

(Kl-bearbeitet)

www.kell-gmbh.de


http://www.kell-gmbh.de/

